
 
 
 
 

 
 
SEDE LEGALE 
Via Soderini 24 – 20146 Milano 
Tel 02 77404141 – protocollo@afolmet.it 
P.IVA 08928300964 

Prot. N.16116/2024 

DETERMINA DIRIGENZIALE N. 139/DG del 31/05/2024 

 

OGGETTO: Gara a procedura aperta ai sensi dell’art. 71 D.lgs. 36/2023 per l’affidamento 

mediante accordo quadro della durata di 12 mesi con un unico operatore economico dei 

servizi di manutenzione adeguativa, consulenza specialistica, gestione e monitoraggio del 

Sistema Informativo Lavoro denominato “SINTESI”: AGGIUDICAZIONE A FAVORE DI LINKS 

MANAGEMENT AND TECHNOLOGY S.P.A. (Mandataria) in RTI con ICTLAB PA S.R.L. 

(Mandante). 

CIG A02BD91441 
IL DIRETTORE GENERALE 

DELL’AGENZIA METROPOLITANA PER LA FORMAZIONE L'ORIENTAMENTO E IL LAVORO 

VISTO lo Statuto di AFOL Metropolitana del 31 dicembre 2017, ed in particolare l’art. 22 
“Attribuzioni del Direttore”; 

VISTI i Regolamenti di Contabilità e di Organizzazione  di AFOL Metropolitana; 

VISTO il provvedimento di nomina del CDA del 06/03/2020 con il quale al dr. Tommaso Di Rino 

è stato conferito l’incarico di direttore generale dell’Azienda speciale consortile AFOL 

Metropolitana, per la durata di anni cinque a decorrere dal 1/04/2020; 

VISTO il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 recante il “Codice dei contratti pubblici”; 

RICHIAMATA la Determina Dirigenziale n. 267/DG prot.n. 21280 del 09.11.2023 di indizione 
di una gara a procedura aperta, ai sensi dell’art.71 del D.lgs 36/2023, avente ad oggetto 
l’affidamento dei servizi di manutenzione adeguativa, consulenza specialistica, gestione e 
monitoraggio del Sistema Informativo Lavoro denominato “SINTESI”, da aggiudicare con il 
criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 108 del D.lgs. 36/2023; 
 
CONSIDERATO che la predetta procedura di gara è finalizzata alla conclusione di un Accordo 
Quadro (art.59 D.Lgs. 36/2023) con un solo operatore economico della durata di 12 mesi, con 
opzione di proroga contrattuale di ulteriori 12 mesi ai sensi dell’art.120 comma 10 del Codice 
dei contratti pubblici, per l’affidamento dei seguenti servizi: 

➢ SERVIZIO 1 - Servizi di manutenzione correttiva ed adeguamento, di consulenza 
specialistica, gestione e monitoraggio del Sistema Informativo Lavoro SINTESI, 
(servizio a corpo) tramite contratti attuativi stipulati dai singoli Enti Aderenti (Afol 
Metropolitana e Province Lombarde); 

➢ SERVIZIO 2 – Servizi di manutenzione evolutiva del sistema SINTESI (servizio a 
misura) per eventuali richieste di intervento o estrazione dati, finalizzate alla 
migrazione di tutte le funzionalità di SINTESI sul nuovo Sistema Unico Lavoro 
Regionale (SIUL). Servizio oggetto di contratti attuativi attivati dai singoli Enti 
Aderenti (Afol Metropolitana, Province Lombarde); 

per un importo complessivo di Euro 584.990,00 (IVA esclusa) così articolato: 
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- Euro 292.495,00 (IVA esclusa) quale importo complessivo di spesa entro il quale 
possono essere affidate le prestazioni contabilizzate secondo le voci di prezzo, 
quest’ultime soggette a ribasso, per un periodo di n.12 mesi; 

- Euro 292.495,00 (IVA esclusa) quale importo complessivo massimo stimato per 
eventuale opzione di proroga contrattuale di massimo 12 mesi, agli stessi patti e 
condizioni ai sensi dell’art. 120, comma 10 del D.Lgs.n.36/2023, previa verifica della 
disponibilità economica degli Enti Aderenti all’Accordo Quadro; 

- Euro 0,00 oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza; 
- Euro 0,00 oneri per costi per la manodopera; 

PRESO ATTO che alle ore 15:00 del 05/02/2024 sono scaduti i termini per la presentazione 

delle offerte a mezzo della piattaforma telematica Sintel e che entro tale data hanno presentato 

offerta i seguenti operatori: 

• ALESCA Informatica S.R.L.; 

• LINKS MANAGEMENT AND TECHNOLOGY S.P.A (mandataria) in costituendo RTI con 

ICTLAB PA SRL (mandante); 

e che gli stessi, a seguito dell’esito della verifica della documentazione amministrativa 

presentata, sono stati ammessi alle successive fasi della procedura di gara (come da verbale 

seggio di gara n.2 del 18.03.2024);  

CONSIDERATO che con determina dirigenziale n.77 del 25.03.2024 è stata nominata, ai sensi 

dell’art.93 del Codice, la commissione giudicatrice per la valutazione delle offerte tecniche ed 

economiche;  

PRESO ATTO che l'iter procedurale riguardante le fasi di gara è documentato dai seguenti 
verbali, conservati in atti di AFOL Metropolitana: 

• verbali del Seggio di gara n.1 del 07.02.2024; n.2 del 18.03.2024; n.3 del 29.03.2024; n.4 

del 06.05.2024; n.5 del 13.05.2024 

• verbali della Commissione giudicatrice n.1 del 25.03.2024; n.2 del 11.04.2024; n.3 del 

18.04.2024 

CONSIDERATO che, all’esito della valutazione tecnica ed economica dell’offerta, è stata 

determinata la seguente graduatoria 

CONCORRENTE PUNTEGGIO TECNICO PUNTEGGIO 

ECONOMICO 

PUNTEGGIO 

TOTALE 

RTI Links Management and 

Technology SpA e ICTLAB PA srl 

70 24,75 94,75 

Alesca Informatica srl 56,62 30 86,62 

 

CONSIDERATO che il Seggio di Gara, come da verbale n.5 del 13.05.2024, ha pertanto proposto 

l'aggiudicazione dell'appalto al costituendo R.T.I. Links Management and Technology Spa e 
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ICTLAB PA srl, in quanto ha presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa e di seguito 
riportata: 

 IMPORTO A BASE 

GARA 

IMPORTO OFFERTO 

SERVIZIO 1 €.267.495,00 €.197.946,00 

SERVIZIO 2 €. 25.000 €. 18.500,00 

TOTALE €. 292.495,00 €.216.446,30 

RIBASSO % MEDIO  26,00% 

 

RICHIAMATO l’art. 17, comma 5, del Decreto Legislativo n. 36/2023, il quale prevede che «[…] 

L'organo competente a disporre l'aggiudicazione esamina la proposta, e, se la ritiene legittima 

e conforme all'interesse pubblico, dopo aver verificato il possesso dei requisiti in capo 
all'offerente, dispone l'aggiudicazione, che è immediatamente efficace»; 

TENUTO CONTO che la Stazione Appaltante ha verificato in capo alle società Links 
Management and Technology Spa e ICTLAB PA la sussistenza dei requisiti di ordine generale e 
speciale richiesti nella documentazione di gara; 
 
TENUTO CONTO che ai sensi dell’art. 18, comma 3, del Decreto Legislativo n. 36/2023, il 
contratto non potrà comunque essere stipulato prima di trentacinque giorni dall'invio 
dell'ultima delle comunicazioni del presente provvedimento di aggiudicazione; 
 
RITENUTO tuttavia necessario procedere con l’esecuzione anticipata delle prestazioni contrattuali  

contemplate nel SERVIZIO 1 - Servizi di manutenzione correttiva ed adeguamento, di consulenza 
specialistica, gestione e monitoraggio del Sistema Informativo Lavoro SINTESI- nelle more della 

stipula del contratto di accordo quadro, in quanto essenziali a garantire il regolare svolgimento dei 
compiti istituzionali in materia di politiche e servizi al lavoro di competenza provinciale 
esercitati tramite SINTESI; 
 
RICHIAMATI in merito l’art.17 commi 8 e 9 del Codice degli Appalti e l’art.3.1 del Disciplinare 
di Gara; 
 

RILEVATO che in sede di offerta il costituendo R.T.I. tra LINKS MANAGEMENT S.R.L e ICTLAB 
PA S.R.L. ha dichiarato di non voler ricorrere al subappalto; 
 

VISTE le disposizioni di cui all’art. 20, comma 1, del Decreto Legislativo n. 36/2023 e all’art. 37, 

comma 1, del Decreto Legislativo n. 33/2013, secondo cui gli atti relativi alle procedure di 

affidamento sono oggetto di pubblicazione obbligatoria; 
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DETERMINA 

per le motivazioni anzi esposte, da considerarsi parte integrante del presente atto: 

1.di approvare i verbali delle sedute telematiche e riservate del Seggio di gara e della 
Commissione giudicatrice, che costituiscono parte integrante del presente provvedimento, 
conservato in originale agli atti d’ufficio nell’apposito fascicolo di gara;  

2. di aggiudicare la procedura aperta ai sensi dell’art. 71 D.lgs. 36/2023 per l’affidamento 
mediante accordo quadro della durata di 12 mesi con un unico operatore economico dei servizi 
di manutenzione adeguativa, consulenza specialistica, gestione e monitoraggio del Sistema 
Informativo Lavoro denominato “SINTESI” – CIG A02BD91441 – ai concorrenti in RTI 

➢ LINKS MANAGEMENT AND TECHNOLOGY S.P.A (mandataria), con sede legale in Lecce 
(LE), Via Rocco Scotellaro, n. 55, codice fiscale 03351210756, partita IVA 03351210756,  

➢ ICTLAB PA SRL (mandante), con sede in Roma, Viale Europa 140, codice fiscale n. 

09137030962, partita IVA 09137030962, 

che hanno offerto un ribasso sull’importo a base d’asta del 26,00%, corrispondente all’importo 
di € 216.446,30 (duecentosedicimilaquattrocentoquarantasei/30) oltre IVA 22%, così 
suddiviso: 
- €. 197.946,30 (centonovantasettimilanovecentoquarantasei/30), pari a n.12 canoni mensili 
di euro 16.495,53, per il SERVIZIO 1 - Servizi di manutenzione correttiva ed adeguamento, di 
consulenza specialistica, gestione e monitoraggio del Sistema Informativo Lavoro SINTESI 
(servizio a corpo) - da prestare tramite contratti attuativi stipulati dai singoli Enti Aderenti 
(Afol Metropolitana e Province Lombarde); 
- €. 18.500,00 (diciottomilacinquecento/00, per un totale massimo di 50 giornate uomo, per 
il SERVIZIO 2 – Servizi di manutenzione evolutiva del sistema SINTESI per eventuali richieste 
di intervento o estrazione dati, finalizzate alla migrazione di tutte le funzionalità di SINTESI 
sul nuovo Sistema Unico Lavoro Regionale (SIUL). Servizio a misuraoggetto di contratti 
attuativi attivati dai singoli Enti Aderenti (Afol Metropolitana, Province Lombarde); 

4. di procedere alla sottoscrizione del contratto di Accordo Quadro e dei conseguenti contratti 
attuativi ai sensi e nelle forme di cui all’art.18 del Decreto Legislativo n. 36/2023; 

5. di procedere con l’esecuzione anticipata delle prestazioni contrattuali contemplate nel 
SERVIZIO 1 - Servizi di manutenzione correttiva ed adeguamento, di consulenza specialistica, 
gestione e monitoraggio del Sistema Informativo Lavoro SINTESI- nelle more della stipula del 
contratto di accordo quadro, in quanto ritenute essenziali al regolare svolgimento dei compiti 
istituzionali in materia di politiche e servizi al lavoro di competenza provinciale esercitati 
tramite SINTESI; 

6. di dare mandato al RUP, dott.Simone Cerlini, Dirigente Divisione Lavoro di AFOL 
Metropolitana, affinché: 

-svolga le comunicazioni relative alla presente aggiudicazione, ai sensi dell'art. 90, comma 1, 

lett. b), del Decreto Legislativo n. 36/2023; 
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- acquisisca dall’aggiudicatario la cauzione definitiva di cui all'art. 117 del Decreto Legislativo 

n. 36/2023 e ogni altro documento necessario alla stipula del contratto; 

7.di demandare all'Ufficio Appalti e contratti ogni ulteriore adempimento conseguente 

all'adozione del presente provvedimento. 

 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

      Tommaso Di Rino 

   

 
Pratica trattata: 
Servizio Appalti e contratti 
 

Documento firmato in originale 


