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TITOLO POSIZIONE 
[bookmark: _Toc19106572]RESPONSABILE ATTUAZIONE PROGRAMMI E CONVENZIONI CPI

AMBITO 
Divisione Lavoro.

SCOPO DELLA POSIZIONE 
Supportare il Capo Divisione Lavoro:
· nella realizzazione dei programmi e delle convenzioni relativi ai Centri per l’Impiego (CPI) dell’area metropolitana di Milano, assicurando il raggiungimento degli obiettivi qualitativi e quantitativi previsti e l’uniformità delle procedure;
· nella gestione, per la Divisione Lavoro, degli adempimenti connessi alla qualità e all’accreditamento.

RIPORTI SUPERIORI 
Capo Divisione Lavoro.

RIPORTI INFERIORI 
Risorse umane appartenenti alle categorie D, C, B.

RESPONSABILITA' E COMPITI DELLA POSIZIONE 
È responsabile del supporto tecnico e organizzativo al Capo Divisione Lavoro per ciò che riguarda: l’attuazione dei programmi e delle convenzioni relative ai CPI, anche attraverso il presidio dei processi di digitalizzazione delle attività e dei servizi; la gestione degli adempimenti connessi all’accreditamento e al sistema di gestione della qualità.
Con questi obiettivi, ha il compito di:
· Fornire al Capo Divisione Lavoro supporto per la definizione dei contratti di servizio, convenzioni e programmi relativi ai Centri per l’Impiego; supervisionare la pianificazione operativa delle attività conseguenti; 
· Presidiare la fase di attuazione, garantendo il rispetto dei protocolli e procedure definiti e degli standard aziendali e valorizzando le migliori pratiche; 
· Collaborare con il Responsabile del Servizio Contabilità e Bilancio rispetto a: monitoraggio fisico e finanziario; reporting; controllo di gestione; rendicontabilità di tutte le attività di competenza;
· Collaborare con il responsabile del Servizio Sistemi Informativi e Servizi Digitali per l’implementazione dei processi di digitalizzazione delle attività e dei servizi di competenza dei CPI;
· Garantire per la Divisione Lavoro gli adempimenti connessi al sistema di accreditamento regionale;
· Controllare per la Divisione Lavoro il puntuale e tempestivo rispetto degli adempimenti connessi al sistema di gestione della qualità; 
· Gestire il personale assegnato, effettuando tutti gli atti amministrativi e gestionali relativi;
· Collaborare per quanto di competenza alla predisposizione dei documenti di programmazione, contabili e gestionali dell’azienda (quali ad esempio bilanci e regolamenti interni). 


DELEGHE
Nell’ambito delle responsabilità assegnate il titolare della posizione, per la durata del suo mandato:
· Esercita i poteri di gestione e le deleghe assegnati dal capo Divisione Lavoro, operando nel rispetto delle direttive ricevute, dei piani e delle strategie approvate, delle politiche e delle procedure aziendali.
· Emana tutti gli atti amministrativi e organizzativi relativi al personale assegnato (autorizzazioni su permessi, valutazione prestazioni ai fini degli incentivi e delle progressioni) nell'ambito delle circolari e dei regolamenti

COMPITI RELAZIONALI 
Cura e mantiene, per quanto di competenza, costanti relazioni con: 
· [bookmark: _GoBack]I responsabili dei Centri per l’Impiego;
· Il responsabile del Servizio Sistemi Informativi e Servizi Digitali;
· Il responsabile del Servizio Affari Generali e Legali;
· Il responsabile del Servizio Contabilità e Bilancio;
· Enti ed Amministrazioni esterne (firmatari delle convenzioni e programmi). 
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